Ablauf einer Online-Anmeldung zu Sm@rt-TAN plus

1. TAN-Generator bestellen

1. Fir die Anmeldung zum Sm@rt-TAN plus-Verfahren bendtigen Sie einen TAN-Generator.
Sofern Sie bereits Uiber einen TAN-Generator verfligen kénnen Sie die Anmeldung direkt
durchflihren (siehe Abschnitt 2 Sm@rt-TAN plus anmelden)

2. Den TAN-Generator kdnnen Sie bei uns zum Preis von 10,00 Euro bestellen. Melden Sie sich
im Online-Banking an und wahlen Sie den MenUbereich ,Serviceauftrag*

3. Nach Eingang lhrer Bestellung erhalten Sie den TAN-Generator per Post von uns

zugeschickt. Sie kdénnen dann anschlielRend die Anmeldung durchfiihren (siehe Abschnitt 2
Sm@rt-TAN plus anmelden)

2. Sm@rt-TAN plus anmelden

1. Melden Sie sich im Online-Banking an und wahlen Sie den MenUubereich ,Verwaltung*
2. Klicken Sie unter ,TAN Verwaltung“ auf die Schaltflache ,Sm@rt-TAN plus anmelden®
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H e: e Sie haben sich noch nicht flir das Sm@rt-TAN plus-Verfahren angemeldet?
|| PIN dndern
L Alias Mit dem Sm@rt-TAN plus-Verfahren haben Sie die Maglichkeit, eine TAN Gber Thre
|| Online-Zugang sperren Chipkarte zu erzeugen. Dafur bendtigen Sie lediglich noch einen TAN-Generator, diesen
| Online-Vertrige erhalten Sie dber uns.
|| My eBanking Sm@rt-TAN plus anmelden D
mobileTAN-Service
Sie haben noch kein Telefon fir mobileTAN angemeldet?
Zf"r e nending Mit der mobileTAN haben Sie die Méglichkeit, sich eine TAN via SMS auf ein von Thnen
Siternap gewilnschtes Mobilfunktelefon senden zu lassen.
Impressum
ACE Uber den Button [Telefon anmelden] kénnen Sie ein Telefon fir den mobileTAN-5MS-Dienst
: Ihrer Bank einrichten.
Hilfe
Sicherheitshinweise [ Telefon anmelden ]
TAN-Service
Art Vom Status Aktionen
i}, iTAN-Bogen 31.07.2008 verflgbar & sperren

TAN-Informationen

Letzter TAN-Vorgang:
Am: 06.08.2011
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3. Wahlen Sie eine giiltige Karte aus

4. Geben Sie den Lesertyp lhres TAN-Generators ein

5. Die Sonderbedingungen missen heruntergeladen und die Checkbox aktiviert werden
6. Klicken Sie auf ,Eingaben prifen®

Online-Vertrige

Sicheres Banking mit Sm@rt-TAN plus:

| My eBankin: . L T
i o Sie haben bereits einen TAN-Generator und machten sich jetzt fir das Sm@rt-TAN plus-
Verfahren anmelden?
Mit dem Sm@rt-TAN plus-Verfahren haben Sie die Maglichkeit, eine TAN mittels Ihrer
Zur Demo-Anwendung Chipkarte und Threm TAN-Generator zu erzeugen, um Ihren Bankauftrag damit zu
B bestatigen.
il el Die erstellte TAN ist nur fir diesen einen Auftrag giltig und bietet Thnen somit ein hohes
AGB MaB an Sicherheit.
Hilfe
Sicherheitshinweise Sobald Sie sich fir das Sm@rt-TAN plus-Verfahren angemeldet haben, deaktivieren wir

Thren iTAN-Bogen fur das Onlinebanking.

Aktivieren Chipkarte:

I = I =1 Cilder
Bitte wahlen Sis. SRR EEe—Ert

TAN-Generator:

Bitte teilen Sie uns den von Ihnen verwendeten Lesertyp Thres TAN-Generators mit:

1. Stecken Sie Thre Chipkarte in den TAN-Generator und dricken "TAN".
2. Geben Sie den Start-Code "09" gin und dricken gaf. "OK".
3. Der 12-stellige Code Thres Lesertyps wird auf dem Display nun angezeigt.

Geben Sie hier bitte Thren Lesertyp ein (12-stelliger Wert): -

Kosten Sm@rt-TAN plus-Verfahren:

Unser Sm@rt-TAN plus-Service ist ein kostenfreier Dienst.

@ Sonderbedingungen

@ habe die Sonderbedingungen gelesen und erkenne_d?__e_e_:?r_l;

7. Die Daten werden zur Kontrolle nochmals angezeigt
8. Der TAN-Generator muss justiert werden

Die Markierungen (Dreiecke) der Grafik mussen mit denen auf lnrem TAN-Generator Ubereinstimmen.
Wenn dies nicht der Fall ist konnen Sie die Einstellungen mit den Schaltflachen (-)(+) anpassen und
speichern.

9. Stecken Sie lhre Karte in den TAN-Generator und driicken die Taste ,F*

10. Halten Sie den TAN-Generator vor die animierte Grafik

11. Nach erfolgreicher Ubertragung der Daten auf den TAN-Generator kénnen Sie diese priifen und
mit der griinen ,OK-Taste" bestatigen

12. Jetzt wird Ihnen die TAN-Nummer angezeigt, bitte tragen Sie diese in das entsprechende Feld ein
und bestatigen mit der Schaltflache ,,OK*.
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! TAN-Verwaltung Thre Anmeldedaten fiir das Sm@rt-TAN plus-Verfahren:

: Mitteilung an die Bank

PIN Sndern Kartenart: Chipkarte
Allas Karten-r.; —
. Online-Zugang sperren Galtig bis: 12.20132
| Online-Vertrége TAN-Generator: 0C4B0202510E
My eBanking

= TAN-Eingabe durch optische Erkennung

1. Stecken Sie Ihre Chipkarte in den TAN-Generator und dricken "F".
2. Halten Sie den TAN-Generator vor die animierte Grafik. Dabei mussen die
Zur Demo-Anwendung Markierungen (Dreiecke) von der Grafik mit denen auf Ihrem TAN-Generator
Ubereinstimmen.

Sitemap 3. Prifen Sie die Anzeige auf dem Leserdisplay und driicken "OK".

Impressum 4, Prifen Sie den Hinweis (Kartennummer Threr VR-Bankcard) auf dem Leserdisplay und
AGE bestatigen diesen dann mit "OK" auf Ihrem TAN-Generator.

Hilfe

Hinweis: Uberpriifen Sie die Anzeige des TAN-Generators immer anhand der Original-

Sicherheitshinweise Transaktions-Daten - z.B. einer Rechnung.

Einstellungen: GraBe E] & Geschwindigkeit | @ - speichern [

[» TAN-Eingabe durch manuelle Erfassung

ier ein und
en mit OK: -

| Eingaben karrigieren || Abbrechen |

Nach der Eingabe der TAN-Nummer werden nochmals zu lhrer Information die Daten lhrer
Anmeldung angezeigt. Der iTAN-Bogen ist fiir die Verwendung ab sofort gesperrt.
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TAN-Verwaltung Kartanart: Chipkarte

| Mitteilung an die Bank

| PIN dndern Konto-Nr: ——
| Alias Guiltig bis: —
Online-Zugang sperren Karten-Nr.:

thiseNGHrsge TAN-Generator: 0C4B0202510E
. My eBanking

0 Verwendete TAN: 387960
@ Ihre Karte wurde fiir das Sm@rt-TAN plus-Verfahren erfolgreich freigeschaltet.

Zur Ubersicht
Zur Demo-Anwendung _

Sitemap

Impressum

AGE

Hilfe
Sicherheitshinweise




